3CX Callus Script

Testprojekt zu diesem Forenbeitrag.
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. Script von 3CX Downloaden (ggf. ZIP entpacken)

in ZP "Erweitert > Dateien" 6ffnen und das script callus.js importieren
rechtsklick auf die eben importierte Datei machen und unter "Mehr" die Option
"Datei-Objekt-ID kopieren" wahlen

"SchlieRen"-Button unten rechts klicken um Dateiverwaltung zu schlieRBen

Neues Quelltext-Widget auf der Seite einfiigen, auf der das Chat-Tool erscheinen
soll

Im Quelltext folgendes Script-Tag einfligen: <script src="media/files/callus.js">
</script>

("media/files/callus.js" ist die Objekt-ID, die wir in Schritt 3 in der Dateiverwaltung
kopiert hatten)

Eine Zeile drunter noch den Code aus "Step 3" von einfligen

Ggf. die Parameter im eben eingefiigten Code anpassen (z.B. die URL zum
Telefonsystem)

OK-Klicken um Quelltext-Widget zu speichern

. Der Inhalt des Quelltext-Widgets sollte nun so aussehen:

<script src="oid://file/callus js"></script>
call-us id="callus"
phonesystem-url="https://my-pbx.3cx.eu:5001/"
party="supportID”

minimized="true"
allow-call="true"
allow-video="true"
authentication="false"></call-us
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In den Projektweiten CSS-Einstellungen noch das CSS aus "Step 2" einfligen :

- Einstellungen @

Elemente css

: Geben Sie hier CSS-Formatierungen an (inklusive <style>-Tag), die im <head>-Bereich
Lin ks jeder Seite ausgegeben werden. Weitere Infos

<style>

#callus{

—--call-us-form-header-background: #007bc7:
—--call-us-header-text-color: #ffffff;

Google

CSS position: fixed:;
bottom: 20px;
right: 6px;

Server }
</style>
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https://community.zeta-producer.com/thread/12999-chat-tool-in-seite-einbauen/?postID=75558#post75558
https://www.3cx.com/docs/website-live-chat-talk/#h.j6fk5wp77vt6
https://www.3cx.com/docs/website-live-chat-talk/#h.6tcqsc1dyw63

